
 

ちゅらまーい Ha:moオプションサービス利用規約 

 

第 1 条 (本サービスの目的) 

 

本サービスは、ちゅらまーい Ha:mo 沖縄本部半島実証実験 (以下「本実証」といいます。)  

において、スマートフォン向け観光地紹介アプリと撮像機器による撮像動画の提供を通じ、 

お客様にアトラクションをよりお楽しみいただくためのサービスです。本サービスは、利 

用に際して特別な制約がありますので、本利用規約に同意いただける場合にのみご利用い 

ただけます。 

 

第 2 条 (本サービスの運営者) 

 

本サービスは、一般社団法人本部町観光協会 (以下「公社」といいます。) が運営するものとし、

ご利用には本利用規約に加え、ちゅらまーいHa:mo利用規約、ちゅらまーいHa:mo貸渡約款 (以

下「貸渡約款」といいます。) への同意が別途必要となります。尚、本利用規約は貸渡約款に優

先して適用され、本利用規約に定めのない事項については、ちゅらまーい Ha:mo 利用規約、貸

渡約款、法令、一般の慣習によるものとします。 

 

第 3 条 (本利用規約の適用範囲) 

 

1. 本利用規約は、本実証における本サービスの利用に限り適用されます。 

 

2. 公社は、本利用規約の趣旨、法令、行政通達及び一般の慣習に反しない範囲で特約に応 

ずることがあります。特約した場合には、その特約が本利用規約に優先するものとします。 

 

3. 公社は、必要に応じて本利用規約を改定することができるものとします。公社が本利用規約 

を改定するときは、公社のホームページもしくは本貸し渡し専用のホームページにこれを記載 

するものとします。 

 

4. 公社は、本規約の細則を別に定めることができるものとし、当該細則は本利用規約と同等の 

効力を有するものとします。 

 

 



 

5. 公社は、別に細則を定めたときは、公社のホームページもしくは本貸し渡し専用のホームペ 

ージにこれを記載するものとします。これを変更した場合も同様とします。 

 

6. 公社が、本利用規約及び細則を改定し、ホームページ等に記載した後に本サービスのご利用 

があった場合、本改訂を承認したものとみなします。 

 

第 4 条 (補償) 

 

故意または過失により、本サービスに係る公社からの提供物(スマートフォン、撮像機器等)に故

障、盗難、破損を生じさせた場合、お客様は一律 10,000 円を公社へ支払うものとします。 

 

第 5 条 (動画の取り扱いについて) 

 

1. 公社は、ファイル転送サービスを使用して、撮像機器により撮影された動画 (以下「編集前 

の動画」といいます。) を編集した動画 (以下「編集済の動画」といいます。) をお客様へ無償

で提供するものとします。 

 

2. 公社は、バックアップ等の目的で、編集前及び編集済の動画を、お客様へ編集済の動画を送 

付したときから 1 か月間に限り保管するものとし、当該期間経過後に速やかに削除するものと

します。 

 

3. 本サービスは、本実証における無償の試験的サービスです。撮像された状況や編集いかんに 

よって、適切な動画の提供または動画の提供そのものが出来なくなる可能性がございます。また、

撮像機器の落下のおそれのある場合等、安全を優先し、撮像に係るサービスを中止する場合がご

ざいます。予めご了承下さい。この場合、お客様は公社に対して損害賠償等の請求を行わないも

のとします。 

 

4. お客様へ提供された編集済の動画は、お客様の個人利用のみを目的としてお楽しみ下 

さい。 

 

第 6 条 (観光地紹介アプリについて) 

本サービスは、本実証における無償の試験的サービスです。不具合等で、観光地紹介アプリに係

るサービスを適切に実施することが出来ない又は中止する場合がございます。随時改善していき

ますので、予めご了承下さい。 

 



 

第 7 条 (ご利用中の遵守事項) 

 

1. 1 人乗り超小型電気自動車 COMS(以下「COMS」といいます。) の運転に際しては、道路

交通法を遵守し、安全運転をお願いします。特に、スマートフォンを操作しながら COMS

を運転することはお止めください。 

 

2. COMS に設置された撮像機器や当該機器に係る備品等をむやみに触れないようにして 

下さい。適切な動画の撮影が出来なくなるほか、撮像機器の落下等のおそれがあります。 

 

第 7 条 (お客様の情報の取扱いについて) 

 

1. 貸渡約款の定めにかかわらず、公社の提供するスマートフォン及び撮像機器により取得され 

るデータ (GPS による位置確認情報等)を、本実証の一環として分析、報告等のために第三者へ

提供させていただく可能性がありますので、予めご了承下さい。 

 

2. 公社が取得したお客様のメールアドレスは、ファイル転送サービスによる編集済の動画の提 

供及びアンケートサイトの URL 送付等に使用します。 

 

附則 

本利用規約は、平成 28 年 8 月 8 日により羽地/屋我地ﾙｰﾄ及び伊江島ﾙｰﾄで適用します。 


